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Mais alors comment recruter face 2 toutes €& diffi-
cltés 1 En premier lieu, il faut prendre son temps,
malgré urgence de la situation. Tres souvent; et
cest comprehensnble, Jle manqué de personnel sus-
cite un effet de panique, releve Jerome Houdin. I
faut absolument trouver quelqu’un quiva assurer le
poste des Je lendemain i bien que [on né prend pas
Je temps de bien recruter. on prend le premier (an-
didat qui arrive ot cela génere souvent un turn- -over,
soit parce que la personné ne se sent pas intégrée,
oit parce queses compétencesne sont pas au niveau
des exigences requises Par Je poste. On oublie qué
recruter, el prend du temps, quil nes ‘agit pas sim-
plementde remplir une ase videdansun planning”-
Pour trouver les honnes recrues, Anne- Sophie De
Larauze recommande edoncde multiplier les anaux
de diffusion. « || faut mettre €n ligne des annonces
sur les sites spéda alisés mais qussi generah‘stes et lo-
caux, passer par Pole Emploi, Jes agences de cadres
otc. Il ne faut pas non plus négliger le réseau profes-
sionnel, notamment Vid Jes écoles. Cela fait rayonner
[entreprise €t permet d'avoir uneé visibilité sur les
profess:onnels a recruter. » AUTE point & approche,
\es andens stagiaires. lls constituent un vivier
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tion et [image gy iltransmetd [extérieur -
pour Laurent QObringer, Directeur de deux Ept
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Lentretien Passe d'abord, ¢videmmen’
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¢motions, tout ceci doit donc permettre de mieux cer- résidents, de promouvour Jeur bien-étre€t¢ Anousde
ner la personnalité et surtout deviter dengager par trouver les valeurs et 1es points su" [esquels on peut
défaut ». L2 enCore: inutile de précipiter les choses cheminer ensemble »; résume ainst Laurent Obrin-

il faut prendre |e temps de cermer |a personné dans  gerle divecteur & thpad se doit donc détre trans-

son entiereté, ne pas négliger 12 case « divers”» qui parent et honnéte sur son stablissement, le poste
peut parfois révéler beaucoup de choses suf la per- etleprojetqu il propose, SN poterme\ Jattractivité
sonnalité d'un candidat. Surtout Fentretien doit  OU non, Vorganisation ot les difficultés éventuelles
stre « leplus concret possible» pour comprendre qui auxquelles est confronté [établissement, e ratio
est le candidat au-delades diplomes et des compé- e horaire et ¢ Le discours
tences, précise Anne-Sophie De Larauze. pour cela,
il convient de « creuser toutes les questions et les
doutes, de demander au candidat d1llustrer ses pro-

pos par des exemples et des situations rencontrées,

de personne\ \e volume

vrai parle plus aux candidats que Jes paroles flam-

boyantes. Beaucoup de salariéssonten quéte desens

dans leur travail. Is veulent étre réellement utiles et

ceuvrer, pour un projet {établissement, en collabo-
rantavecune équipe”: explique Jérome Houdin.

Par ailleurs, il ne faut pas heS\(er a mettre les can-

didats en S\tuat\o

professnonnels qui sont excellents dans a pratique
\ et dans leur contact avec Jes résidents mais qui ne
savent pas necessatrement se vendre », indique Jé-
\ rome Houdin.
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